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Die mit dem Gerét gelieferten Unterlagen sind sorgféltig aufzubewahren.

Gerdteregistrierung

Registrieren Sie Ihr Gerat online auf unserer Webseite und profitieren Sie von unseren Serviceleistungen im Garantiefall.

Ihre vollstandigen Daten helfen unserem Kundendienst Ihr Anliegen schnellstmdglich zu bearbeiten.

Fir die Onlineregistrierung folgen Sie einfach dem unten stehenden Link oder nutzen Sie den QR-Code mit Ihrem Smartphone oder

Tablet.

https://www.clage.de/links/geraeteregistrierung-de
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Gebrauchsanleitung

Hinweis: Die beiliegenden Sicherheitshinweise sind vor der Installation, der Inbetrieb-
nahme und der Nutzung sorgfiltig und vollstédndig durchzulesen und fiir das weitere
Vorgehen sowie den Gebrauch zu beachten!

1. Geratebeschreibung

Der E-Komfortdurchlauferhitzer DCX12 Next L ist ein elektronisch geregelter
Durchlauferhitzer mit LED-Display und Sensortasten zur komfortablen und sparsamen
Wasserversorgung einer oder mehrerer Zapfstelle(n).

Die Elektronik regelt die Leistungsaufnahme in Abhangigkeit von der gewahlten
Auslauftemperatur, der jeweiligen zulauftemperatur und auch der Durchflussmenge,
um die eingestellte Temperatur gradgenau zu erreichen und auch bei Wasserdruck-
schwankungen konstant zu halten. Die gewiinschte Auslauftemperatur kann tber die
Sensortasten von 20 °C bis 60 °C eingegeben und auf dem LED-Display abgelesen
werden.

Sobald Sie das Warmwasserventil an der Armatur 6ffnen, schaltet sich der Durchlauf-
erhitzer automatisch ein. Beim SchlieBen der Armatur schaltet sich das Gerit automa-
tisch wieder aus.

< CLAGE

2. Umwelt und Recycling

Dieses Produkt wurde klimaneutral nach Scope 1 + 2 hergestellt. Wir empfehlen den
Bezug von 100%igem Okostrom, um den Betrieb ebenfalls klimaneutral zu gestalten.

Entsorgung von Transport- und Verpackungsmaterial: Fiir einen reibungslosen
Transport ist Ihr Produkt sorgfaltig verpackt. Die Entsorgung des Transportmaterials
erfolgt Gber den Fachhandwerker oder den Fachhandel. Fiihren Sie die
Verkaufsverpackung nach Materialien getrennt liber eines der dualen Systeme
Deutschlands in den Wertstoffkreislauf zurtick.

Entsorgung von Altgerédten: |hr Produkt wurde aus hochwertigen,
wiederverwendbaren Materialien und Komponenten hergestellt. Die mit dem
Symbol der durchgestrichenen Miilltonne gekennzeichneten Produkte miissen am
Ende ihrer Lebensdauer getrennt vom Hausmdill entsorgt werden. Bringen Sie die-
ses Gerat daher zu uns als Hersteller oder zu einer der kommunalen Sammelstellen,
die gebrauchte Elektronikgerdte wieder dem Wertstoffkreislauf zufiihren. Diese
ordnungsgemaBe Entsorgung dient dem Umweltschutz und verhindert mégliche
schadliche Auswirkungen auf Mensch und Umwelt, die sich aus einer unsachgemafen
Handhabung der Gerdte am Ende ihrer Lebensdauer ergeben kénnten. Genauere
Informationen zur Entsorgung erhalten Sie bei der ndchstgelegenen Sammelstelle bzw.
dem Recyclinghof oder Ihrer Gemeindeverwaltung.

Geschéaftskunden: Wenn Sie Geréte entsorgen méchten, treten Sie bitte mit Ihrem
Handler oder Lieferanten in Kontakt. Diese halten weitere Informationen fiir Sie bereit.

Bei Entsorgung auferhalb Deutschlands beachten Sie auch die ortlichen Vorschriften
und Gesetze.
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Temperatureinstellung

Mit den Tasten @® und & kénnen Sie die Wunschtemperatur schrittweise niedriger
oder héher einstellen.

Wenn Sie einmal kurz auf eine Taste driicken, dndert sich die Temperatur um 1°C. Wenn
Sie eine Taste langer gedriickt halten, andert sich die Temperatur kontinuierlich.

Wird die Temperatur unter 20 °C eingestellt, erscheint das Symbol == in der
Temperaturanzeige und das Gerat schaltet die Heizfunktion ab.

Hinweis: Wenn der Durchlauferhitzer eine Dusche versorgt, wurde wahrend der
Geriteinstallation die maximale Temperatur begrenzt und kann nicht héher einge-
stellt werden.

Programmtasten

Die beiden Programmtasten ermdglichen lhnen, schnell die voreingestellte Tempe-
ratur zu wahlen. Wenn Sie auf eine Programmtaste driicken, wird die voreingestellte
Temperatur gewahlt und angezeigt. Die Werkseinstellung betragt flir Programm

(1) 35°C und fiir Programm (2)48°C. Sie kénnen die Programmtasten mit eigenen
Einstellungen belegen:

« Durch langeres Driicken der Programmtaste wird die vorher gewahlte Temperatur
gespeichert. Die Anzeige wechselt von »P {« bzw. »P2« auf den neu gespeicherten
Temperaturwert. Die neu eingestellte Temperatur steht Ihnen nun jedes Mal zur
Verfligung, wenn Sie die entsprechende Programmtaste driicken.

Tastensperre

Die Sensortasten kdnnen gegen ungewollte Eingaben gesperrt werden. Halten Sie @
und (O fiir ca. 5 Sekunden gedriickt um die Tastensperre zu aktivieren / deaktivieren.

Bei Tastendruck mit aktiver Tastensperre erscheint ein Schliisselsymbol auf dem
Display.

ECO-Modus

Das Symbol Vi zeigt an, dass das Gerdt mit energiesparenden Einstellungen arbeitet.
(Das heif3t, dass der momentane Energieverbrauch in Abhangigkeit von der gewahlten
Temperatur und vom Durchfluss im energiesparenden Bereich liegt).

Leistungsgrenze

Wenn die volle Leistung des Durchlauferhitzers nicht ausreicht, um die gezapfte
Wassermenge zu erhitzen, wird dies durch Aufleuchten des Dezimal-Punktes ange-
zeigt (z.B. im Winter, wenn mehrere Zapfstellen gleichzeitig gedffnet sind). Durch
Reduzierung des Warmwasserdurchflusses hort der Punkt auf zu leuchten, da die
Leistung wieder ausreicht, um die eingestellte Temperatur zu erreichen.

Energiespartipp

Stellen Sie die gewiinschte Temperatur am Gerat ein und 6ffnen Sie nur das
Warmwasserzapfventil. Wenn lhnen die Wassertemperatur zu hoch ist, mischen Sie
kein kaltes Wasser zu, sondern geben Sie am Gerét eine niedrigere Temperatur ein.
Wenn Sie kaltes Wasser zumischen, wird das bereits erwdrmte Wasser wieder abgekihlt
und es geht wertvolle Energie verloren. AuBerdem entzieht sich das in der Armatur
zugemischte Kaltwasser dem Regelungsbereich der Elektronik, so dass die Temperatur-
konstanz nicht mehr gewahrleistet ist.
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@ + @ Der DCX12 Next L verfiigt Giber ein Servicemenii fir die Einsicht in verschiedene
> Geréteparameter und fiir die Einstellung und Steuerung des Gerétes.
Driicken
2 2 sek Durch gleichzeitiges Driicken der Tasten (1) und @) fiir mindestens 2 Sekunden
kann zwischen der Standardanzeige, dem Servicemeni gewechselt werden. Nach
1 * 45 Sekunden ohne Eingabe wechselt die Anzeige automatisch zur Standardanzeige.
@ + @ cE Service-Menii
Dricken Mit den Tasten (1) oder (2) kénnen Sie zwischen den einzelnen Meniipunkten umschal-

ten. Es wird abwechselnd das jeweilige Kiirzel und der aktuelle Wert angegeben.

Mit @ und & kénnen Sie weitere Unterpunkte anzeigen oder Einstellungen vorneh-
men. Durch Druck auf @ wird eine Eingabe gespeichert.

Meniipunkte:

»Er«: Diagnose

SE

Anzeige des aktuellen Fehlers und letzten zehn Meldungen. Der zuletzt aufgetretene
Fehler wird immer an der ersten Position eingetragen und die vorhergehenden jeweils
um eine Position nach hinten geschoben. Mit @® und © kénnen Sie die
Fehlermeldungen durchblattern.

E--ES

»ti«: Temp in

Anzeige der Einlauftemperaturin °C.

—
9
AN

®

ANO OV VO O

Lo »to«: Temp out

Anzeige der Auslauftemperatur in °C.

»Fl«: Fluss

Anzeige des aktuellen Durchflusses in I/min.

»Po«: Leistung

Anzeige der aktuellen Leistungsaufnahme in kW.

»PL«: Gerédteleistung

Anzeige der aktuell eingestellten maximalen Gerateleistung in kW.

»CA«: Kontrollwert

Anzeige des Kontrollwertes des Reglers. Normaler Anzeigebereich: 40 - 60.

o-

»n1 - n3« Softwareversion

Mit ® und © werden nacheinander alle Ziffern der Softwareversion angezeigt.

»P1 - P6« Bluetooth-PIN (nur mit installiertem FXE 3)
Mit ® und © werden nacheinander alle Ziffern der Bluetooth-PIN angezeigt.

O

»S1 - S6« Seriennummer

Mit ® und © werden nacheinander alle Ziffern der Seriennummer angezeigt.

(-B:(-E
®  ®

»br« HeIIigkeit
Sie konnen die Displayhelligkeit verringern z.B. um Strom zu sparen.

@:
@

»Ld« Lastabwurf

Mit ® und © wird die Lastabwurffunktion aktiviert/deaktiviert und mit Druck auf )
gespeichert.

@:
@

»tL«: Temperaturlimit

Die maximale Temperatur des Gerites kann mit ® und © auf einen beliebigen Wert
innerhalb des Temperatureinstellbereiches reduziert werden. Das Temperaturlimit ist
werksseitig deaktiviert »60«. Eine Einstellung auf »--« deaktiviert die Heizfunktion.

&7
D

Hinweis: Wenn der Durchlauferhitzer eine Dusche versorgt, wurde wihrend der
Geriteinstallation die maximale Temperatur begrenzt und die Funktion ist gesperrt.

NN NP NN
T
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»LL«: Bediensperre
E Sichern Sie Ihre Einstellungen mit einer vierstelligen PIN. Mit @ und © kdnnen Sie das
Sperrlevel bestimmen und mit (2 bestitigen. Es folgt die PIN-Eingabe. Wahlen Sie mit
@ und @ eine PIN und bestatigen die Eingabe mit @.
Einstellungsoptionen:
»no« Keine Einschrankungen (Werkseinstellung)
»SE« Es kdnnen keine Parameter im Servicemenii ohne PIN gedndert werden.
»In« Das Servicemeni kann nur mit PIN ge6ffnet werden.
»tr« Die Temperatur ldsst sich nur mit den Speichertasten ohne PIN dndern.

»tL« Wie »In«, zusatzlich ist der Sollwert nur mit PIN &@nderbar.

»rE«: Gerat zuriicksetzen

Alle Einstellungen werden auf Werkseinstellungen zuriickgesetzt. Wahlen Sie den
Punkt »rE« an und driicken und halten Sie die Taste @® gedrickt, bist der Countdown
auf Null herunter gezahlt hat.

Entliiften nach Wartungsarbeiten

Dieser Durchlauferhitzer ist mit einer automatischen Luftblasenerkennung ausgestat-
tet, die ein versehentliches Trockenlaufen verhindert. Trotzdem muss das Geréat vor der
ersten Inbetriebnahme entliiftet werden. Nach jeder Entleerung (z.B. nach Arbeiten in
der Wasserinstallation, wegen Frostgefahr oder nach Reparaturen am Gerat) muss das
Gerét vor der Wiederinbetriebnahme erneut entliiftet werden.

1. /A Trennen Sie den Durchlauferhitzer vom Netz, indem Sie die Sicherungen aus-
schalten.

2. Schrauben Sie den Strahlregler an der Entnahmearmatur ab und 6ffnen Sie
zundchst das Kaltwasserzapfventil, um die Wasserleitung sauber zu spiilen und eine
Verschmutzung des Gerétes oder des Strahlreglers zu vermeiden.

3. Offnen und schlieRen Sie danach mehrfach das zugehdrige Warmwasserzapfventil,
bis keine Luft mehr aus der Leitung austritt und der Durchlauferhitzer luftfrei ist.

4. Erst dann dirfen Sie die Stromzufuhr zum Durchlauferhitzer wieder einschalten und
den Strahlregler wieder einschrauben.

5. Nach ca. zehn Sekunden kontinuierlichem Wasserfluss aktiviert das Gerat die
Heizung.

Reinigung und Pflege

« Kunststoffoberflachen und Sanitdrarmaturen nur mit einem feuchten Tuch abwi-
schen. Keine scheuernden, 16sungsmittel- oder chlorhaltigen Reinigungsmittel
verwenden.

« Fir eine gute Wasserdarbietung sollten Sie die Entnahmearmaturen (z.B. Strahl-
regler und Duschképfe) regelmafig abschrauben und reinigen. Lassen Sie alle
drei Jahre die elektro- und wasserseitigen Bauteile durch einen anerkannten
Fachhandwerksbetrieb lberpriifen, um die einwandfreie Funktion und Betriebs-
sicherheit jederzeit zu gewahrleisten.



4. Selbsthilfe bei Problemen und Kundendienst

CLAGE

Reparaturen diirfen nur von anerkannten
Fachhandwerksbetrieben durchgefiihrt
werden.

Wenn sich ein Fehler an lhrem Gerat mit
dieser Tabelle nicht beheben ldsst, wen-
den Sie sich bitte an den Werkskunden-
dienst. Halten Sie die Daten des Gerate-
typenschildes bereit!

CLAGE GmbH
Werkskundendienst

Pirolweg 4
21337 Lineburg
Deutschland

Fon: +49 4131 8901-400
E-Mail: service@clage.de

Dieser Durchlauferhitzer wurde sorgfaltig hergestellt und vor der Auslieferung mehr-
fach tberprift. Tritt ein Problem auf, so liegt es oft nur an einer Kleinigkeit. Schalten
Sie zunachst die Sicherungen aus und wieder ein, um die Elektronik »zurlickzusetzen«.
Priifen Sie dann, ob Sie das Problem mit Hilfe der folgenden Tabelle selbst beheben
konnen. Sie vermeiden dadurch die Kosten fiir einen unnétigen Kundendiensteinsatz.
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Problem

Ursache

Abhilfe

Wasser bleibt kalt,
Display leuchtet nicht

Haussicherung ausgelost

Sicherung erneuern oder ein-
schalten

Sicherheitsdruckschalter
hat ausgelost

Kundendienst informieren

Wasser bleibt kalt,
in der Anzeige
erscheint das
Wartungssymbol

’9

Das Gerét hat eine
Stérung erkannt

Sicherungen aus- und wie-
der einschalten. Wenn
Fehlermeldung weiterhin
besteht, Kundendienst infor-
mieren

Warmwasserdurchfluss
wird schwacher

Auslaufarmatur ver-
schmutzt oder verkalkt

Strahlregler, Duschkopf und
Siebe reinigen

Zulauffiltersieb ver-
schmutzt oder verkalkt

Filtersieb von Kundendienst rei-
nigen lassen

Gewahlte Temperatur
wird nicht erreicht

Leistungsgrenze erreicht

Warmwasserdurchfluss an der
Armatur reduzieren

Kaltwasser wird an der
Armatur beigemischt

Nur Warmwasser zapfen,
Temperatur fiir den Gebrauch
einstellen, Auslauftemperatur
priifen

Sensortasten reagieren
nicht richtig

Display ist nass

Display mit einem weichen Tuch
trocken wischen

Bei jedem Tastendruck
erscheint ein Symbol

Tastensperre aktiv

Driicken und halten Sie ® und
(D fiir ca. 5 Sekunden

Auf dem Display
erscheint abwechselt

P1und 00

Bediensperre aktiv

Die korrekte PIN eingeben
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5. Produktdatenblatt nach Vorgabe der EU Verordnungen - 812/2013 814/2013

a b c d e f h i j
E b.1 b.2 Nwn AEC °C Lwa Qetec
% kWh dB(A) kWh/d
CLAGE |DCX12 Next L| SE-115G-3E XS A 39,3 469,3 60 15 2,148

Erlduterungen

a Name oder Warenzeichen

b.1 | Geradtebezeichnung

b.2 | Geratetyp

c Lastprofil

d Klasse Warmwasserbereitungs-Energieeffizienz

e Warmwasserbereitungs-Energieeffizienz

f Jahrlicher Stromverbrauch

g Alternatives Lastprofil, die entsprechende Warmwasserbereitungs-Energieeffizienz und der entsprechende jahrliche
Stromverbrauch, sofern verfiigbar.

h Temperatureinstellungen des Temperaturreglers des Warmwasserbereiters

i Schallleistungspegel in Innenrdumen

i Taglicher Stromverbrauch

Zusatzliche Hinweise

Alle bei der Montage, Inbetriebnahme, Gebrauch und Wartung des Warmwasserbereiters zutreffenden, besonde-
ren Vorkehrungen sind in der Gebrauchs- und Installationsanweisung zu finden.

Alle angegebenen Daten wurden auf Grundlage der Vorgabe der europédischen Richtlinien ermittelt.
Unterschiede zu Produktinformationen, die an anderer Stelle angefiihrt werden, basieren auf unterschiedlichen
Testbedingungen.

Der Energieverbrauch wurde nach einem standardisierten Verfahren nach EU-Vorgaben ermittelt. Der reale
Energiebedarf des Gerates hangt von der individuellen Anwendung ab.
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Montageanleitung

1. Ubersichtsdarstellung

i U U =‘\=_ E Wandhalter
@ — O o N O
Gerateunterteil I / ( l |
: = DCX12 Next L
J Gerétehaube
Temperaturbegrenzer 1 >
(STB) W)

) U - A Verbindungsrohr

Elektronikabdeckung

Temperaturfihler

Heizelement o ©
. . ;;///////‘
Rickflussverhinderer ]3_" . @
79 %
— Elektronik
Durchflussgeber © ) % - ektroni
D o @
Temperaturfihler ¢ A
@ E Sicherheitsdruckbegrenzer
”—i SDB
Li =
8] o [ —]
DHO —
Bedienfeld e @@O Anschlussklemme

Auslaufrohr Zulaufrohr
Durchflussmengenregler Feinfilter
8/min Kaltwasseranschlussstiick
Warmwasser-

anschlusssttick Rahmen

¢ O

G Zoll Einschraubnippel Durchfiihrungstiille



DCX12 Next L

2. Technische Daten

Typ

DCX12 Next L

Energieeffizienzklasse

A®

Nennleistung / -strom

8,8kW.11,5kW (38 A..50 A)

Gewahlte/r Leistung / Strom @220V 8,1kW (36,6 A) 10,5kW (47,8 A)
@230V 8,8kW (38,3A) 11,5kW (50,0 A)
@240V 9,6 kW (39,9 A) 12,5kW (52,2 A)

Elektroanschluss 1/N/PE 220V .. 230V .. 240V

Erforderlicher Leiterquerschnitt 10,0 mm?

Warmwasserleistung (I/min)

max. bei At = 28K 45 59"

max. bei At = 38K 3,3 4,3

Nenninhalt 0,41

Nenniberdruck 1,0 MPa (10 bar)

Anschlussart

druckfest / drucklos

Heizsystem

Blankdraht-Heizsystem IES®

Einsatzbereich bei 15°C:

spezifischer Wasserwiderstand 21300 Qcm
spezifische elektrische Leitfahigkeit <77mS/m
Zulauftemperatur <30°C
Einschalt- — max. Durchflussmenge 1,5!/min - 5,02

Druckverlust

0,08bar bei1,5//min 1,3 bar bei 9,01/min ¥

Einstellbare Temperaturen 20°C-60°C
Wasseranschluss G Zoll
Gewicht (mit Wasserfiillung) 4,2kg

Schutzklasse nach VDE

Schutzart / Sicherheit

NG @ 1p25 C€

*) Die Angabe entspricht der EU-Verordnung Nr. 812/2013.

1) Mischwasser

2) Durchfluss begrenzt, um optimale Temperaturerhéhung zu erreichen

3) Ohne Durchflussmengenregler

3. Abmessungen

468 363

56

-—100—-

MafRangaben in mm

239
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4. Installation

B cre B

Liineburg

DIN 4109
PA-1X16951/l

IMIPA NRW.

Fir dieses Gerat ist aufgrund
der Landesbauordnungen ein
allgemeines bauaufsichtliches
Prifzeugnis zum Nachweis der
Verwendbarkeit hinsichtlich des
Gerduschverhaltens erteilt.

Zu beachten sind:

VDE 0100

EN 806

Bestimmungen der 6rtlichen Energie- und Wasserversorgungsunternehmen
Technische Daten und Angaben auf dem Typenschild

Die ausschlielliche Verwendung von geeignetem und unbeschddigtem Werkzeug

Montageort

Gerat nur in einem frostfreien Raum installieren. Das Gerat darf niemals Frost aus-
gesetzt werden.

Das Gerat ist fir eine Wandmontage vorgesehen und muss senkrecht mit unten
liegenden Wasseranschliissen oder alternativ quer mit Wasseranschlissen links ins-
talliert werden.

Das Gerét entspricht der Schutzart IP25 und darf gemaf3 VDE 0100 Teil 701im
Schutzbereich 1installiert werden.

Um Warmeverluste zu vermeiden, sollte die Entfernung zwischen Durchlauferhitzer
und Zapfstelle moglichst gering sein.

Das Gerat muss fiir Wartungszwecke zuganglich sein.

Kunstoffrohre diirfen nur verwendet werden, wenn diese DIN 16893 Reihe 2 ent-
sprechen.

Der spezifische Widerstand des Wassers muss bei 15°C mindestens1300Q cm
betragen. Der spezifische Widerstand des Wassers kann bei lhrem Wasser-
versorgungsunternehmen erfragt werden.

1
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4. Installation
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Wandhalter montieren

Hinweis: Wenn Sie diesen Durchlauferhitzer im Austausch gegen ein anderes Fabrikat
montieren, missen in der Regel keine neuen Lécher fiir den Wandhalter gebohrt wer-
den, der Punkt 2 entfallt dann.

Spiilen Sie die Wasserzuleitungen vor der Installation griindlich durch, um Schmutz
aus den Leitungen zu entfernen.

1. Schrauben Sie die Einschraubnippel mit einem 12 mm-Innensechskantschlissel
in die beiden Wandanschlisse. Dabei missen die Dichtungen vollstandig in das
Gewinde eingeschraubt werden. Der Uberstand der Einschraubnippel muss nach
dem Festziehen 12 - 14 mm betragen.

2. Halten Sie die mitgelieferte Montageschablone an die Wand und richten Sie sie so
aus, dass die Locher in der Schablone tber die Einschraubnippel passen. Zeichnen
Sie die Bohrlocher entsprechend der Schablone an und bohren Sie die Lécher mit
einem 6 mm-Bohrer. Setzen Sie die mitgelieferten Dibel ein.

3. Offnen Sie das Gerit. Ziehen Sie dazu die Blende nach unten ab und I8sen Sie die
zentrale Haubenschraube.

4. Losen Sie die Randelmutter des Wandhalters, nehmen sie den Wandhalter ab und
schrauben Sie den Wandhalter an die Wand. Fliesenversatz oder Unebenheiten
lassen sich bis zu 30 mm durch die mitgelieferten Distanzhiilsen ausgleichen. Die
Distanzhiilsen werden zwischen Wand und Wandhalter montiert.

,@

b
%
Q

Wasseranschlussstiicke installieren

Hinweis: Ziehen Sie die Uberwurfmuttern mafivoll an, um die notwendige Dichtheit zu
erreichen, ohne die Armaturen oder die Rohrleitungen zu beschéadigen.

« Schrauben Sie gemaR Abbildung das Kaltwasseranschlussstiick mit Uberwurfmutter
und der ' Zoll-Dichtung an den Kaltwasseranschluss.

Schrauben Sie das Warmwasseranschlussstiick mit Uberwurfmutter und der % Zoll-
Dichtung an den Warmwasseranschluss.

+ Schieben Sie den Durchflussmengenregler »D« in das Warmwasseranschlussstiick.

12
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4. Installation

Gerat montieren

.

geschlossen

geodffnet

Es kann vorkommen, dass die Elektrozuleitung im oberen Geratebereich oder
Aufputz verlegt ist. Bitte befolgen Sie in diesem Fall zuerst die Schritte eins
bis drei gemaf der Beschreibung »Elektroanschluss von oben« des Kapitels
»Elektroanschluss«.

Setzen Sie das Gerét auf den Wandhalter, so dass die Gewindestange des Wand-
halters in das vorgesehene Loch des Gerates passt. Durch vorsichtiges Biegen der
Gewindestange des Wandhalters lassen sich gegebenenfalls kleine Korrekturen
vornehmen. Die Wasseranschlussleitungen des Gerates mussen sich jedoch ohne
Gewaltanwendung anschrauben lassen.

2. Schrauben Sie die Kunststoffrandelmutter auf die Gewindestange des Wandhalters.

3. Schrauben Sie die beiden % Zoll-Uberwurfmuttern der Wasseranschlussleitungen

des Gerétes jeweils mit der % Zoll-Dichtung auf die installierten Anschlussstiicke.

. Offnen Sie die Wasserzuleitung und drehen Sie das Absperrventil (a) im Kaltwasser-

anschlussstiick langsam auf (Position »gedffnet«). Priifen Sie alle Verbindungen auf
Dichtigkeit.

. Offnen und schlieRen Sie danach mehrfach die zugehdrige Warmwasserarmatur bis

keine Luft mehr aus der Leitung austritt und der Durchlauferhitzer luftfrei ist.

13
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5. Aufputzmontage

Hinweis: Ziehen Sie die Uberwurfmuttern mafivoll an, um die notwendige Dichtheit zu
erreichen, ohne die Armaturen oder die Rohrleitungen zu beschéadigen.

Bei Aufputzmontage sind die beiden ' Zoll-Einschraubnippel und die % Zoll-Dich-
tungen mit den % Zoll-Uberwurfmuttern des Warmwasser- und Kaltwasseranschluss-
stlickes zu verschrauben. Die beiden ' Zoll-Blindkappen der seitlichen Abgange des
Warm- und Kaltwasseranschlussstiickes sind zu demontieren und mit dem offenen
Ende der Einschraubnippel zu verschrauben. Den Durchflussmengenregler »D« in das
Warmwasseranschlussstiick einschieben. Die Warm- und Kaltwasseranschlussstiicke
sind dann mit den % Zoll-Dichtungen an die % Zoll-Uberwurfmutter des Geratezulauf-
und des Auslaufrohres zu verschrauben.

Bei Aufputzmontage kann es hilfreich sein, das Gerat mittels der mitgelieferten
Distanzhiilsen gemafl nebenstehender Zeichnung auf Abstand zu montieren. Die bei-
den Befestigungsbohrungen im unteren Rohranschlussbereich sind ebenfalls mit 6 mm
Diibeln und Schrauben fachgerecht zu fixieren.

Die Bordelseite der Rohre sind mit % Zoll-Uberwurfmuttern und % Zoll-Dichtungen an
die seitlichen ' Zoll-Abgange des Warm- und Kaltwasseranschlussstiickes zu schrau-
ben. AbschlieBend sind die Ausbriiche fiir die Rohre in der Haube mit einem stumpfen
Gegenstand zu 6ffnen.

Bei Aufputzmontage beachten: Sieb in das Kaltwasseranschlussstiick einsetzen!

14
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6. Elektroanschluss

Schaltplan Nur durch den Fachmann!
S - | 1 Zu beachten sind:
2 E : ieels - VDEO100
e » Bestimmungen der &rtlichen Energie- und Wasserversorgungsunternehmen

]

3 » Technische Daten und Angaben auf dem Typenschild
L—EP] « Gerét an den Schutzleiter anschlieRen!

193] 50 7

| I
| I
| |
| I 1
| I
| |
| I

R
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PE L N
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1. Elektronik Bauliche Voraussetzungen

+ Das Gerat muss dauerhaft an fest verlegte Elektroanschlussleitungen angeschlos-
sen werden. Das Gerat muss an den Schutzleiter angeschlossen werden.

2. Heizelement
3. Sicherheitsdruckbegrenzer SDB

« Die Elektroleitungen missen sich in einem einwandfreien Zustand befinden und
4. Anschlussklemme

dirfen nach der Montage nicht mehr berihrbar sein.

5. Sicherheitstemperaturbegrenzer STB . Installationsseitig ist eine allpolige Trennvorrichtung mit einer Kontakt-

o6ffnungsweite von mindestens 3mm pro Pol vorzusehen (z.B. Uber Sicherungen).

« Zur Absicherung des Gerétes ist ein Sicherungselement fiir Leitungsschutz mit
einem dem Geratenennstrom angepassten Auslésestrom zu montieren.

Elektroanschluss

A\ Vergewissern Sie sich vor dem Anschlieen des Gerites an das elektrische Netz,
dass die Stromversorgung ausgeschaltet ist!

1. Manteln Sie das Anschlusskabel ungefahr 6 cm iiber dem Wandaustritt ab. Schieben
Sie die Spritzwasserschutztiille mit der kleineren Offnung voran iiber das Anschluss-
kabel, so dass die Schutztiille wandbiindig abschlie3t. Diese verhindert, dass
eventuell eindringendes Wasser mit den Elektroleitungen in Kontakt kommt. Das
Anschlusskabel darf nicht beschadigt sein! Die Schutztiille muss verwendet werden!

2. Isolieren Sie die Einzeladern ab und schlief3en diese an die Anschlussklemme gemaf}
des Schaltplans an. Das Gerét ist an den Schutzleiter anzuschlie8en.

3. Ziehen Sie die Schutztiille so weit iber die Anschlusskabel und formen Sie die
Anschlussleitungen derart, dass die Schutztiille ohne mechanische Spannungen in
die Aussparung der Zwischenwand passt. Setzen Sie die Tiillenfixierung (A) ein.

4. Das Bedienfeldkabel an das Bedienfeld in der Haube anschlieBen, die Haube auf das
Gerat setzen und mit der Haubenschraube fixieren.
Hinweis: Das Bedienfeldkabel darf nicht eingeklemmt oder gequetscht werden.

7 180mm
60mm 8mm

o
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7. Erstinbetriebnahme

Vor dem elektrischen Anschluss das Wasserleitungsnetz und das Gerédt durch mehrfa-
ches, langsames Offnen und SchlieBen der Warmwasserarmatur mit Wasser fiillen und
so vollsténdig entliiften.

Entnehmen Sie dazu evtl. vorhandene Strahlregler aus der Armatur um einen
maximalen Durchfluss zu gewéhrleisten. Spiilen Sie die Warmwasser- und die
Kaltwasserleitung mindestens fiir jeweils eine Minute.

Nach jeder Entleerung (z.B. nach Arbeiten in der Wasserinstallation, wegen Frost-
gefahr oder nach Reparaturen am Gerét) muss das Geréat vor der Wiederinbetrieb-
nahme erneut entliiftet werden.

Lasst sich der Durchlauferhitzer nicht in Betrieb nehmen, priifen Sie, ob der
Sicherheitstemperaturbegrenzer (STB) oder der Sicherheitsdruckbegrenzer (SDB)
durch den Transport ausgeldst hat. Spannungsfreiheit am Gerat sicherstellen und ggf.
Sicherheitsschalter zurlicksetzen.

Leistungsumschaltung
Darf nur durch autorisierten Fachmann erfolgen, sonst erlischt die Garantie!

Beim ersten Einschalten der Versorgungsspannung muss die maximale Geréateleistung
eingestellt werden. Das Gerit stellt erst nach dem Einstellen der Gerateleistung die
normale Funktion zur Verfiigung.

Die maximal mogliche Leistung ist abhangig von der Installationsumgebung. Beachten
Sie unbedingt die Angaben in der Tabelle »Technische Dateng, insbesondere den
notwendigen Querschnitt der elektrischen Anschlussleitung und die Absicherung.
Beachten Sie zusatzlich die Vorgaben der DIN VDE 0100.

1. Schalten Sie die Stromzufuhr zum Gerét ein.

T#R T

=

Y,

,k\,

B
ALY

2. Beim ersten Einschalten der Versorgungsspannung blinkt in der Anzeige der Wert
»09«. Falls nicht, lesen Sie bitte den Hinweis »Erneute Inbetriebnahme«

3. Uber die Sensortasten die maximale Gerateleistung in Abhéngigkeit der
Installationsumgebung einstellen (8,8 oder 11,5kW).

4. Mit »P2« die Einstellung bestéatigen.

®

5. Auf dem Typenschild die eingestellte Leistung kennzeichnen.

6. Nach dem Einstellen der maximalen Gerateleistung wird die Wasserheizung nach ca.
10 - 30 Sekunden kontinuierlichen Wasserflusses aktiviert.

Multiple Power System MPS® 7. Offnen Sie das Warmwasserzapfventil. Uberpriifen Sie die Funktion des

Die Nennleistung betrigt 11,5kW bei Durchlauferhitzers.

230V und kann intern auf 8,8 kW umge- 8. Machen Sie den Benutzer mit dem Gebrauch vertraut und iibergeben Sie ihm die
schaltet werden Gebrauchsanleitung.

9. Fillen Sie die Registrierkarte aus und senden diese an den Werkskundendienst oder
registrieren Sie lhr Gerét online auf unserer Homepage (siehe hierzu Seite 2.
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7. Erstinbetriebnahme

Pos. AUS

ol

Pos. 1

Erneute Inbetriebnahme

Wird das Gerat nach der Erstinstallation unter einer anderen Installationsumgebung
abermals in Betrieb genommen, so kann es notwendig werden, die maximale Gerate-
leistung zu dndern. Durch kurzzeitiges Uberbriicken der beiden Stifte (siehe Bild) z.B.
mit einem isolierten Schraubendreher (/A EN 60900) geht das Gerét in den Ausliefer-
zustand zurlick. Alle Parameter werden auf Werkseinstellung gesetzt und die Heizung
wird gesperrt. In der Anzeige blinkt »09«, bis die maximale Gerateleistung eingestellt
wurde. Dieser Zustand bleibt beim Aus- und Einschalten der Versorgungsspannung
erhalten.

Duschanwendung

Wenn der Durchlauferhitzer eine Dusche mit Wasser versorgt, muss die Wasser-
temperatur auf 55°C begrenzt werden. Das Temperaturlimit im Einstellungsmenii ist
bei Inbetriebnahme nach Ricksprache mit dem Kunden auf maximal 55°C einzustellen
und das Sperr-Level zu aktivieren.

Bei Betrieb mit vorgewarmten Wasser muss auch dessen Temperatur bauseits auf 55°C
begrenzt werden.

Sperrfunktion

Der Umfang der Bedienung des Gerates kann eingeschrankt werden.

Aktivierung der Sperrfunktion

1. Gewlinschten Parameter im Servicement einstellen (siehe Gebrauchsanweisung
Kapitel »Gebrauch«, Abschnitt »Servicemenii« die Punkte »Temperaturlimit«.

2. Gerat vom Netz trennen (z.B. durch Ausschalten der Sicherungen).

3. Briicke von der Leistungselektronik abziehen und auf Position »1« umstecken
(siehe Bild).

4. Gerat wieder in Betrieb nehmen.

Deaktivieren der Sperrfunktion
1. Gerdt vom Netz trennen (Sicherungen ausschalten).

2. Briicke von der Leistungselektronik abziehen und auf Position »AUS« umstecken
(siehe Bild).

3. Gerat wieder in Betrieb nehmen.
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8. Wartungsarbeiten

geschlossen

Wartungsarbeiten diirfen nur von einem anerkannten Fachhandwerksbetrieb durch-
gefiihrt werden.

Reinigung und Wechsel des Filtersiebes im Anschlussstiick bei
Unterputzanschluss

Der Kaltwasseranschluss dieses Durchlauferhitzers ist mit einem integrierten
Absperrventil und Sieb ausgestattet. Durch Verschmutzung des Siebes kann die
Warmwasserleistung vermindert werden, so dass die Reinigung beziehungsweise der
Austausch des Siebes wie folgt vorzunehmen ist:

1. A\ Schalten Sie den Durchlauferhitzer an den Haussicherungen spannungsfrei und
sichern Sie diese gegen unbeabsichtigtes Wiedereinschalten.

2. Offnen Sie das Gerat indem Sie die Blende nach unten abziehen, die sich darunter
befindliche Schraube I6sen. Heben Sie die Haube vorsichtig an, ziehen Sie den
Stecker vom Bedienfeld ab und merken Sie sich die Position des Steckers.

3. Drehen Sie das Absperrventil im Kaltwasseranschlussstiick (a) zu (Position
»geschlossen«)

4. Drehen Sie die Verschlussschraube (b) aus dem Kaltwasseranschlussstiick und neh-
men Sie das Sieb (c) heraus.
Hinweis: Es kann Restwasser austreten.

5. Das Sieb kann nun gereinigt beziehungsweise ersetzt werden.
6. Nach Einbau des sauberen Siebes drehen Sie die Verschlussschraube fest.

7. Drehen Sie das Absperrventil im Kaltwasseranschlussstiick langsam wieder auf
(Position »gedffnet«). Achten Sie darauf, dass keine Leckagen vorhanden sind.

8. Entliiften Sie das Gerat, indem Sie die zugehorige Warmwasserarmatur mehrfach
langsam 6ffnen und schlie3en, bis keine Luft mehr aus der Leitung austritt.

9. SchlieBen Sie das Bedienfeldkabel an das Bedienfeld in der Haube an, setzen Sie die
Haube auf und drehen Sie die Haubenschraube ein.
Hinweis: Das Bedienfeldkabel darf nicht eingeklemmt oder gequetscht werden.
Danach schalten Sie die Spannung an den Haussicherungen wieder ein.

Reinigung und Wechsel des Filtersiebes bei Aufputzanschluss

Der Kaltwasseranschluss dieses Durchlauferhitzers ist mit einem Sieb ausgestattet.
Durch Verschmutzung des Siebes kann die Warmwasserleistung vermindert werden, so
dass die Reinigung beziehungsweise der Austausch des Siebes wie folgt vorzunehmen
ist:

1. A\ Schalten Sie den Durchlauferhitzer an den Haussicherungen spannungsfrei und
sichern Sie diese gegen unbeabsichtigtes Wiedereinschalten.

2. SchlieBen Sie das Absperrventil in der Zulaufleitung.

3. Offnen Sie das Gerat indem Sie die Blende nach unten abziehen, die sich darunter
befindliche Schraube I6sen. Heben Sie die Haube vorsichtig an, ziehen Sie den
Stecker vom Bedienfeld ab und merken Sie sich die Position des Steckers.

4. L6sen Sie das Einlaufrohr vom Wasseranschlussstiick.
Hinweis: Es kann Restwasser austreten.

5. Das Sieb kann nun gereinigt beziehungsweise ersetzt werden.

6. Nach Einbau des sauberen Siebes verschrauben Sie das Einlaufrohr wieder am
Wasseranschlussstiick.

7. Offnen Sie langsam das Absperrventil in der Einlaufleitung. Achten Sie darauf, dass
keine Leckagen vorhanden sind.

8. Entliften Sie das Gerat, indem Sie die zugehorige Warmwasserarmatur mehrfach
langsam 6ffnen und schlie3en, bis keine Luft mehr aus der Leitung austritt.

9. Schlielen Sie das Bedienfeldkabel an das Bedienfeld in der Haube an, setzen Sie die
Haube auf und drehen Sie die Haubenschraube ein.
Hinweis: Das Bedienfeldkabel darf nicht eingeklemmt oder gequetscht werden.
Danach schalten Sie die Spannung an den Haussicherungen wieder ein.
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Installation instruction

1. Overview

2. Technical specifications

3. Dimensions

4. Installation

Installation site

Installing the wall bracket

Installing connection pieces

Installing the appliance

. Direct connection

. Electrical connection

Wiring diagram

Structural prerequisites

Electrical connection

. Initial operation

Selection of power rating

Reinstallation

Shower application

Locking function

. Maintenance work

Cleaning and replacing the filter strainer

Cleaning and replacing the filter strainer if direct
connected

Register your device online on our website and benefit from our services under warranty.

Your full details help our customer service process your request as fast as possible.

For online registration, just follow the link below or use the QR code with your smartphone or tablet.

https://partner.clage.com/en/service/device-registration/
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Operation instruction

Note: Carefully read the enclosed safety instructions through in full before the appliance
is installed, put into service and used and follow them in the further steps and during use!

1. Description of the appliance

The E-convenience instant water heater DCX12 Next L is a fully electronically con-
trolled instantaneous water heater with LED display and sensor keys for a convenient
and efficient water supply to one or more tap outlets.

Its electronic control regulates the power consumption depending on the selected
outlet temperature, the respective inlet temperature and the flow rate, thus reaching
the set temperature exactly to the degree and keeping it constant in case of water
pressure fluctuations. The required outlet temperature can be entered via the sensor
keys within a range between 20°C and 60 °C and can be read off the LED display.

As soon as you open the hot water tap, the instantaneous water heater switches on
automatically. When the tap is closed, the appliance automatically switches off.

< CLAGE

2. Environment and recycling

This product was manufactured climate neutrally according to Scope 1 + 2. We recom-
mend the purchase of 100% green electricity to make the operation climate neutral as
well.

Disposal of transport and packaging material: For smooth transport your product is
carefully packed. The disposal of the transport material is carried out by the specialist
tradesman or the specialist trade. Separate the sales packaging according to materials
separated according to materials via one of the dual systems in Germany.

Disposal of old products: Your product was manufactured from high-quality, reusable
materials and components. Products marked with the crossed-out wheeled bin sym-
bol must be disposed of separately from household waste at the end of their service
life. Therefore, take this product to us as the manufacturer or to one of the municipal
collection points that recycle used electronic devices. This proper disposal serves to
protect the environment and prevents possible harmful effects on humans and the
environment that could result from improper handling of the products at the end of
their service life. For more detailed information on disposal, please contact your near-
est collection point or recycling centre or your local council.

Business customers: If you wish to discard equipment, please contact your dealer or
supplier for further information.

For disposal outside Germany, please also observe the local regulations and laws.
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Temperature setting

You can set the required temperature gradually to a lower or higher value with the keys

@ and .

The temperature changes by 1°C, in the convenience zone between 35°C and 42°C by
0.5°C, if key is pressed shortly one time. Pressing a key for a longer time changes the
temperature continuously.

Note: If temperature is set below 20 °C with key S the display shows “--“ and the
appliance switches off the heating function.

Note: If the water heater supplies a shower, the maximum temperature was reduced
during initial operation. This limitation cannot be exceeded.

Programme buttons

The two programme buttons allow to quickly select the preset temperature. When
pressing a programme key, the preset temperature is selected and displayed. The
factory setting for programme ®is 35°C and for programme @it is 48°C. You can
assign your own settings for the programme keys:

+ Prolonged pressing of the programme key stores the previously selected tem-
perature. The display changes from P {” or “P2* to the newly stored temperature
value. This newly set temperature is now available to you each time you press the
corresponding program key.

Key lock

The sensor keys can be locked to prevent unwanted entries. Press @ and @ hold and
for approx. 5 seconds to activate / deactivate the key lock.

When a key is pressed with the key lock active, a key symbol appears on the display.

ECO mode

The symbol & shows that the appliance works in an energy saving mode i.e. the
momentary energy consumption is subject to the selected temperature and to the
flow rate in the energy saving mode.

Power limit

If the full output of the instantaneous water heater is not sufficient to heat the tapped
water quantity, this is indicated by the decimal point lighting up (e.g. in winter when
several taps are open at the same time). By reducing the hot water flow, the dot stops
lighting up as the power is again sufficient to reach the set temperature.

How to save energy

Set the exact temperature you need on the appliance and open the hot water tap.
Once you feel that the water is too hot, do not add any cold water and, instead, enter
a lower temperature on the appliance. If you were to add cold water, the water already
heated would cool down again and valuable energy would be wasted. Moreover, the
cold water added in the tap is not covered by the control range of the electronic cir-
cuitry, with the result that temperature constancy is no longer guaranteed.
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@ + @ The DCX12 Next L has a service menu for viewing various unit parameters and for set-
> ting and controlling the unit.
Press

2 2sec By pressing the keys (1D and (2) simultaneously for at least 2 seconds, you can switch
m between the standard display, the service menu. After 45 seconds without an entry,

1 * the display automatically changes to the standard display.
®P::s® - CE Service menu
> 2sec Use the (1 or (@) keys to switch between the individual menu items. The respective

abbreviation and the current value are displayed alternately.
With ® and © you can display further sub-items or make settings. Pressing (2) saves an
entry.

Menu options:

SE

“Er”: Diagnosis

Display of the current error and the last ten messages. The most recent error is always
entered at the first position and the previous ones are always moved back one position.
You can scroll through the error messages with @ and .

E--ES

“ti”: Temp in

Display of the inlet temperature in °C.

“to”: Temp out

—
9
AN

®

ANO OV VO O

@:6-)
@  ®

O

ko Display of the outlet temperature in °C.

“FI”: Flow

Display of the current flow rate in I/min.

“Po”: Power

Display of the current power consumption in kW.

“PL”: Unit power
Display of the currently set maximum unit power in kW.

“CA”: Control value

Display of the control value of the controller. Normal display range: 40 - 60.

-

“n1- n3” Software version
With @® and @ all digits of the software version are displayed one after the other.

“P1- P6” Bluetooth PIN (only with FXE 3 installed)
With @® and @ all digits of the Bluetooth PIN are displayed one after the other.

“S1-S6” Serial number

With ® and @ all digits of the serial number are displayed one after the other

“br” Brightness
You can reduce the display brightness, e.g. to save power.

(-B:C-B
®  ®

“Ld” Load shedding
Press ® and © to activate/deactivate the load shedding function and press 2 tosaveit.

@:
@

“tL”: Temperature limit

@:
@

The maximum temperature of the unit can be reduced to any value within the temper-
ature setting range with @ and ©. The temperature limit is deactivated at the factory
“60” A setting to “--” deactivates the heating function.

@\@/%\@/

Note: If the instantaneous water heater supplies a shower, the maximum temperature
was limited during the unit installation and the function is disabled.

AN AN AN AN NN AN IN A EN I AN TN

rE
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“LL”: Operation lock

Secure your settings with a four-digit PIN. Use @ and S to set the lock level and con-
firm with (2). The PIN entry follows. Use ® and @ to select a PIN and confirm the
entry with @.

Setting options:
“no” No restrictions (factory setting).

“SE” No parameters can be changed in the service menu without a PIN.
“In” The service menu can only be opened with PIN.
“tr” The temperature can only be changed with the memory keys without PIN.

“tL” As “In”, additionally the setpoint can only be changed with PIN.

“rE”: Reset unit

Al settings are reset to factory settings. Select the item “rE” and press and hold the
button until the countdown has reached zero.

Venting after maintenance work

This instantaneous water heater features an automatic air bubble protection to prevent
it from inadvertently running dry. Nevertheless, the appliance must be vented before
using it for the first time. Each time the appliance is emptied (e.g. after work on the
plumbing system, if there is a risk of frost or following repair work), the appliance must
be re-vented before it is used again.

1. /A Disconnect the instantaneous water heater from the mains (e.qg. via deactivating
the fuses).

2. Unscrew the jet regulator on the outlet fitting and open the cold water tap valve to
rinse out the water pipe and avoid contaminating the appliance or the jet regulator.

3. Open and close the hot water tap until no more air emerges from the pipe and all
air has been eliminated from the water heater.

4. Only then should you re-connect the power supply again (e.g. via activating the
fuses) to the instantaneous water heater and screw the jet regulator back in.

5. The appliance activates the heater after approx. 10 seconds of continuous water
flow.

Cleaning and maintenance

+ Plastic surfaces and fittings should only be wiped with a damp cloth. Do not use
abrasive or chlorine-based cleaning agents or solvents.

« For a good water supply, the outlet fittings (e.g. jet regulators and shower heads)
should be unscrewed and cleaned at regular intervals. Every three years, the electri-
cal and plumbing components should be inspected by an authorised professional in
order to ensure proper functioning and operational safety at all times.
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4. Trouble-shooting and service

Repairs must only be carried out by
authorised professionals.

If a fault in your appliance cannot be
rectified with the aid of this table, please
contact the service organisation of

your importer or the Central Customer
Service Department. Please have the
details of the typeplate at hand.

CLAGE GmbH
After-Sales Service

Pirolweg 4
21337 Liineburg
Germany

+49 4131 8901-400
service@clage.de

Phone:
Email:

This instantaneous water heater was manufactured conscientiously and checked sev-
eral times before delivery. Should malfunctions nevertheless occur, it is usually only
due to a bagatelle. First attempt to switch the house fuses off and on again in order to
reset the electronics. Next, try to remedy the problem with reference to the following
table. In doing so, you will avoid unnecessary expense of customer service assistance.

DCX12 Next L

Problem

Cause

Solution

Water stays cold,
touch display does not
light up

Master fuse tripped

Renew or activate fuse

Safety pressure cut-out
tripped

Contact customer service

Water stays cold, dis-

play shows )

error symbol

The appliance has
detected an error

Switch fuses off and on. If sym-
bol “wrench” is still indicated,
contact customer service

Flow rate of hot
water too weak

Outlet fitting dirty or
calcified

Clean shower head, jet regula-
tor or sieves

Fine filter dirty or calci-
fied

Let clean fine filter by customer
service

Selected temperature
is not reached

Power limit reached

Decrease the warm water flow
at the tap

Cold water has been
added via the tap

Tap hot water only; set temper-
ature, check outlet temperature

Sensor keys does not
respond correctly or
only sporadically

Display is wet

Dry display by wiping it with a
soft cloth

Each time you press a
key, a symbol appears

Key lock active

Press ® and (1) and hold for
approx. 5 seconds

The display alternately
shows P1and 00

Operation lock active

Enter the correct PIN
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5. Product data sheet in accordance with EU regulation - 812/2013 814/2013

b c d e f h i j
b.1 b.2 Nwh AEC °C Lya Qelec
% kWh dB(A) kWh/d
CLAGE |DCX12 Next L | SE-115G-3E XS A 39.3 469.3 60 15 2.148

Explanations

a Brand name or trademark

b.1 | Model

b.2 | Type

c Specified load profile

d Energy-efficiency class

e Energy-efficiency

f Annual power consumption

g Additional load profile, the appropriate energy-efficiency and the annual power consumption, if applicable
h Temperature setting for the temperature controller

Sound power level, internal

Daily power consumption

Additional notes

All specific precautions for assembly, installation, maintenance and use are described in the operating and installa-
tion instructions.

All data in this product data sheet are determined by applying the specifications of the relevant European direc-
tives. Differences to other product information listed elsewhere may result in different test conditions.

The power consumption was determined in compliance with standardized measurement method based on EU
guidelines. The real energy consumption is pending on individual requirements.
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Installation instruction

Bottom part

Safety thermal cut-out

Thermal sensor

Heating element

Non-return valve

Flow sensor

Thermal sensor

Control panel

Outlet pipe
Flow limiter 81/min

Hot water connection

oM

Screw-in nipples % inch

(@)

Wall bracket

=“=—\ o

+

DCX12 Next L hood

© ©
55
e—©

Connecting pipe

PCB cover

— PCB

&) S
O —H] Safety pressure cut-out
”_i SDB
Li =
o =2
/L ©@©O — Connecting terminal
. - Ppono
| S
I
o o0 O O
Ol 5,10 o 7 |0
= B é
[ = LE Inlet pipe
= 0
Fine filter

Grommet

Water splash protection sleeve
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2. Technical specifications

Model

DCX12 Next L

Energy efficiency class

A

Rated capacity / rated current

8.8kW..11.5kW (38A..50A)

Chosen capacity / current @220V 8.1kW (36.6A) 10.5kW (47.8 A)
@230V 8.8kW (38.3A) 11.5kW (50.0A)
@240V 9.6kW (39.9A) 12.5kW (52.2A)

Electrical connection 1/N/PE 220V ..230V .. 240V

Min. required cable size 10.0 mm?

Hot water (I/min)

max. at At = 28K 4.5 597

max. at At = 38K 3.3 4.3

Rated volume 0.41

Rated pressure

1.0 MPa (10 bar)

Connecting type

pressure-resistant / pressureless

Heating system

Bare wire heating system IES®

@15°C:

Required specific water resistance 21300Qcm
Specific electrical conductivity <77mS/m
Inlet temperature <30°C
Flow rate to switch on — max. flow rate 1.5!/min - 5.0 2

Pressure loss

0.08barat1.51/min 1.3bar at 9.0/min ¥

Temperature range 20°C-60°C
Water connection G’ inch
Weight (when filled with water) 4.2kg

VDE class of protection

Type of protection / safety

2gd @

— Eiv

IP25 C€

*) The declaration complies with the EU regulation No 812/2013.
1) Mixed water

2) Flow rate limited to achieve optimum temperature rise

3) Without flow regulator

3. Dimensions

468 363

56

-—100—

Dimensions in mm
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4, Installation

B cre B

Liineburg

DIN 4109
PA-1X16951/1

MIPA NRW.

Based on the national constitu-
tion guidelines a general test
certificate concerning the evi-
dence of applicability of noise
behaviour is granted.

The following regulations must be observed:

e.g. VDE 0100
EN 806

Installation must comply with all statutory regulations, as well as those of the local
electricity and water supply companies.

The rating plate and technical specifications

Only intact and appropriate tools must be used

Installation site

.

Appliance must only be installed in frost-free rooms. Never expose appliance to
frost.

The Appliance must be wall mounted and has to be installed with water connectors
downward or alternative transversely with water connections left.

The appliance complies with protection type IP25 and may therefore be installed in
protection zone 1 according to VDE 0100 part 701 (IEC 60364-7).

In order to avoid thermal losses, the distance between the instantaneous water
heater and the tap connection should be as small as possible.

The appliance must be accessible for maintenance work.
Plastic pipes may only be used if they conform to DIN 16893, Series 2.

The specific resistance of the water must be at least1300Q cm at 15°C. The specific
resistance can be asked for with your water distribution company.
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Installing the wall bracket

Note: If you install this instantaneous water heater in exchange for a conventional
instantaneous water heater, there is generally no need to drill holes for the wall brack-
et, in this case step 2 would not be necessary.

Thoroughly rinse the water supply pipes before installation to remove soiling from the
pipes.

1.

Using a 12 mm hexagon socket screw key, screw the screw-in nipples into the wall
connections. The seals must be fully screwed into the thread. After tightening, the
double nipples must protrude by 12 - 14 mm.

. Hold the included mounting template on the wall and align it so that the holes in the

template fit over the double nipples. Mark the drill holes according to the template
and drill them using a 6 mm drill. Insert the included dowels.

. Pull down the faceplate and unscrew the main hood screw to open the appliance.

. Loosen the knurled nut to remove the wall bracket and screw the wall bracket to

the wall. Offset tiling or uneven surfaces can be compensated by up to 30 mm with
the aid of the spacers supplied. The spacers are fitted between the wall and the wall
bracket.

Installing connection pieces

Note: Fasten the screw nuts with caution, to avoid damage to the valves or the piping
system.

As shown in the illustration, screw the cold water connection piece with the union
nut and the % inch seal onto the cold water connection.

Screw the hot water connection piece with the union nut and the % inch seal onto
the hot water connection.

Put the water flow reducer “D” into the hot water connection piece.
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4. Installation

Installing the appliance

+ The electrical power supply cable may be connected in the upper part or is surface
mounted. Only in such case, first follow the steps one through three according to
the description “Electrical connection from above” in chapter “Electrical connec-
tion”.

1. Place the appliance on the heater bracket so that the threaded rod of the wall
bracket fits in the corresponding hole of the appliance. If necessary, slight cor-
rections are possible by carefully bending the threaded rod of the wall bracket.

However, it must be possible to screw on the water connection pipes of the appli-
ance without applying force.

2. Screw the plastic knurled nut onto the threaded rod of the wall bracket.

3. Screw the two % inch union nuts of the appliance‘s water connection pipes, each
with the % inch seal, onto the fittings.

i
10

IS

0
T

g %

4. Open the water supply line to the unit and slowly open (position “open®) the shut-
off valve (a) in the cold water connection piece. Check all connections for leaks.

5. Next, open and close the hot water tapping valve several times until no more air

emerges from the line and all air has been eliminated from the instantaneous water
heater.
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5. Direct connection

Note: Fasten the screw nuts with caution, to avoid damage to the valves or the piping
system.

For direct connection, the two % inch screw-in nipples and the ' inch seals must be
screwed into the % inch union nuts of the hot-water and cold-water connectors. The
two % inch caps of the side outlets of the hot-water and cold-water connectors must
be removed and screwed onto the open end of the screw-in nipples. Put the water
flow reducer “D” into the hot water connection piece. The hot-water and cold-water
connectors must then be screwed into the % inch union nut of the appliance inlet and
outlet pipe, together with the % inch seals.

For direct connection, it may be advisable to mount the appliance at a distance as illus-
trated alongside, using the spacer sleeves supplied. The two fixing holes near the lower
pipe connections are also to be professionally fixed with 6 mm dowels and screws.

The flared end of the pipes must be screwed into the % inch side outlets of the hot-
water and cold-water connectors with % inch union nuts and % inch seals. The holes
required for the pipes must then be opened of the housing with the aid of a blunt
implement.

In case of direct connection please note: Put the strainer into the cold water connec-
tion!
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6. Electrical connection

Wiring diagram

2, 4] 8l 8 s
B

ool

| I
| I
| I
| I 1
| I
| I
| I

) SR 2

§ \
J

1. Electronic circuitry

2. Heating element

3. Safety pressure cut-out
4. Connecting terminal

5. Safety thermal cut-out

Only by a specialist!

Please observe:

e.g. VDE 0100

The installation must comply with current IEC and national local regulations or any
particular regulations, specified by the local electricity supply company

The rating plate and technical specifications

The appliance must be earthed!

Structural prerequisites

.

The appliance must be installed via a permanent connection. Heater must be
earthed!

The electric wiring should not be injured. After mounting, the wiring must not be
direct accessible.

An all-pole disconnecting device (e.g. via fuses) with a contact opening width of at
least 3mm per pole should be provided at the installation end.

To protect the appliance, a fuse element must be fitted with a tripping current com-
mensurate with the nominal current of the appliance.

Electrical connection

/) Check that the power supply is switched off prior to electrical connection!

1.

L —Wé*

Dismantle approximately 6 cm off the connecting cable above the wall outlet. With
the smaller opening ahead, slide the water splash protection sleeve over the con-
necting cable so that the sleeve is flush with the wall. This prevents any leaking
water from coming into contact with the electrical leads. It must not become dam-
aged! The protection sleeve must be used!

. Strip the individual wires and plug them in the connecting terminals according to

the wiring diagram. The appliance must be earthed.

. Pull the protective sleeve so far over the connecting cables and shape the connect-
ing cables in such a way that the sleeve fits perfectly in the recess of the intermedi-
ate panel without mechanical tension and fix it with the sleeve fixing (A).

. Connect the control panel cable to the control panel in the hood, place the hood on
the appliance and fix it with the hood screw.
Note: The control panel cable must not be pinched or squeezed.

7 180mm
60mm 8mm
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7. Initial operation
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Multiple Power System MPS®

The rated capacity is 11.5kW at 230V and
can be changed internally to 8.8kW

Before making the electrical connection, fill the mains and the appliance with water
by carefully opening and closing the hot water tap in order to vent completely.

To ensure a maximum flow, remove any existing aerator from the faucet. Flush the
warm and cold water pipes each at least for one minute.

After every draining (e.g. after work on the plumbing system or following repairs to
the appliance), the heater must be re-vented in this way before starting it up again.

If the water heater cannot be put into operation, the temperature cut-out or the
pressure cut-out may have tripped during transport. Check that the power supply is
switched off and reset the cut-out, if necessary.

Selection of power rating
Only by authorised specialist, otherwise lapse of guarantee!

Upon first connection of the appliance to the supply voltage, select the maximum
power rating. Only after having set the power rating, the heater provides its standard
operation mode.

The maximum allowable power rating at installation site depends on the local situa-
tion. It is imperative to observe all data shown in the table “Technical specifications”,
in particular the required cable size and fuse protection for the electrical connection.
Moreover, the electrical installation must comply with the statutory regulations of the
respective country and those of the local electricity supply company (Germany: DIN
VDE 0100).

1. Switch on the power supply to the appliance.

2. When switching on the supply voltage for the first time, the value “09” flashes in
the display. If not, please carefully read the note “Reinstallation™.

3. Select the maximum allowable power rating depending on the local situation via
sensor keys (8.8 or 11.5kW).

4. Select “P2” to confirm the setting.
5. Mark the set power rating on the rating plate.

6. After having set the maximum allowable power rating, the heating element will be
activated after approx. 10 - 30 sec of continuous water flow.

7. Open the hot water tap. Check the function of the appliance.
8. Explain the user how the instantaneous water heater works and hand over the oper-
ating instructions.

9. Fill in the guarantee registration card and send it to the CLAGE After-Sales Service
or use the online registration on our website (see also page 19).

Reinstallation

In case the appliance will be commissioned again under different installation conditions
than during its initial operation, it may be necessary to adapt the maximum power rat-
ing.

A temporary short-circuit of the two pins A\, e.g. with a screwdriver acc. to EN 60900
(see figure), will reset all heater parameters to works setting and lock the heating.
Value “09“ flashes in the display until the maximum power rating has been selected.
This condition will maintain when activating and deactivating the supply voltage.
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7. Initial operation

Pos. OFF

Shower application

The water heater’s temperature must be limited to 55°C, if it is connected to a show-
er. The temperature limit must be set to a value less or equal 55°C in the setting menu,
in consultation with the customer and the lock level must be activated.

When the appliance is operated with preheated water, it must be ensured that this
temperature is limited to 55°C as well.

Locking function

The operating mode of the appliance can be restricted.

Activation of the locking function

1. Set the desired parameter in the service menu (see the instructions for use, chapter
»Useq, section »Service menug, the items »Temperature limit«.

2. Disconnect the appliance from the power supply (e.g. by switching off the fuses).
3. Take the jumper off the power electronics and change to position “1” (see picture).

4. Put the appliance into operation again.

Deactivation of the locking function
1. Disconnect the appliance from the power supply (e.g. by switching off the fuses).

2. Take the jumper off the power electronics and change to position “OFF” (see pic-
ture).

3. Put the appliance into operation again.
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8. Maintenance work

Maintenance work must only be conducted by an authorised professional.

closed Cleaning and replacing the filter strainer

The cold water connection of this instantaneous water heater is equipped with an inte-
grated shut-off valve and a strainer. Soiling of the strainer may reduce the warm water
output. Clean or replace the strainer as follows:

1. A De-energize the instantaneous water heater (e.g. via deactivating the fuses) and
open prevent inadvertent reactivation of them.
2. To open the appliance, pull down the faceplate and unscrew the main hood screw.

Lift the hood carefully, remove the plug from the control panel and note the posi-
tion of the plug.

3. Close the shut-off valve (a) in the cold water connection piece (position “closed®).

4. Unscrew the screw plug (b) from the cold water connection piece and take out the
strainer (c).
Note: Residual water can leak

5. The strainer can now be cleaned or replaced.
6. After fitting of the clean strainer tighten the screw plug.

7. Slowly reopen the shut-off valve in the cold water connection piece (posi-
tion “open®). Ensure that there are no leakages.

8. Vent the appliance by carefully opening and closing the affiliated warm water tap
valve several times until air no longer emerges from the pipe.

9. Connect the control panel cable to the control panel in the hood, replace the hood
and tighten the hood screw.
Note: The control panel cable must not be pinched or squeezed.
Then switch on the power again (e.g. via activating the fuses).

Cleaning and replacing the filter strainer if direct connected

The cold water connection of this instantaneous water heater is equipped with a
strainer. Soiling of the strainer may reduce the warm water output. Clean or replace
the strainer as follows:

1. A De-energize the instantaneous water heater (e.g. via deactivating the fuses) and
prevent inadvertent reactivation of them.

2. Close the shut-off valve in the mains water supply of the instantaneous water
heater.

3. To open the appliance, pull down the faceplate and unscrew the main hood screw.
Lift the hood carefully, remove the plug from the control panel and note the posi-
tion of the plug.

02020 %0%%%
(,0,0,0,0,0,0,4

\3029132920‘/

4. Unscrew mains water inlet from connection piece and take out the strainer.
Note: Residual water can leak

Q- 5. The strainer can now be cleaned or replaced.
“’ 6. After refitting the clean strainer reconnect the mains water inlet to the connection
"’ piece.
7. Slowly reopen the shut-off valve in the mains water supply. Ensure that there are no
leakages.

8. Vent the appliance by carefully opening and closing the affiliated warm water tap
valve several times until air no longer emerges from the pipe.

9. Connect the control panel cable to the control panel in the hood, replace the hood
and tighten the hood screw.
Note: The control panel cable must not be pinched or squeezed.
Then switch on the power again (e.g. via activating the fuses).
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Les documents fournis avec I'appareil doivent étre conservés dans un endroit sir.

Enregistrement du dispositif

Enregistrez votre appareil en ligne sur notre site internet et profitez de notre service aprés-vente en cas de garantie.

Vos informations complétes aideront notre service client a traiter votre demande dans les plus brefs délais.

Pour I'enregistrement en ligne suivez simplement le lien ci-dessous ou utilisez le code QR avec votre smartphone ou votre tablette.

https://partner.clage.com/fr/service/device-registration/
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Remarque : Les consignes de sécurité doivent étre lues soigneusement et intégralement
avant l'installation, la mise en service et I'utilisation et doivent étre respectées lors de
toute procédure et utilisation ultérieures !

1. Description de I'appareil

Le chauffe-eau instantané E-confort DCX12 Next L est un chauffe-eau instantané a
commande électronique avec un affichage LED et des touches du capteur pour une
alimentation en eau pratique et économique d’un ou plusieurs robinets.

L‘électronique régule la puissance consommée en fonction de la température de sortie
sélectionnée, de la température d‘entrée correspondante et du débit afin d‘atteindre
la température réglée au degré prés et de la maintenir constante en cas de variations
de la pression. La température de sortie souhaitée peut étre saisie de 20°Ca 60°C a
I'aide des touches du capteur et lue sur I'affichage LED.

Le chauffe-eau instantané se met automatiquement en marche lorsque vous ouvrez le
robinet d‘eau chaude. Il s‘éteint automatiquement en refermant le robinet.

< CLAGE

2. Environnement et recyclage

Ce produit a été fabriqué de maniére neutre pour le climat, conformément aux normes
Scope 1 + 2. Nous recommandons I'achat d’électricité 100 % verte afin que le fonction-
nement soit également neutre sur le plan climatique.

Elimination des matériaux de transport et d’emballage : pour un transport sans pro-

bléme, votre produit est soigneusement emballé. L'élimination du matériel de trans-
b

port est effectuée par 'artisan spécialisé ou le commerce spécialisé. Réintroduisez

I’emballage de vente dans le cycle de recyclage en séparant les matériaux via I'un des

deux systémes d’Allemagne.

Elimination des appareils usagés : votre produit est fabriqué a partir de matériaux et
de composants de haute qualité réutilisables. Les produits marqués du symbole de la
poubelle barrée doivent étre éliminés séparément des ordures ménageéres a la fin de
leur durée de vie. Par conséquent, apportez-nous cet appareil en tant que fabricant ou
a I'un des points de collecte municipaux qui réintroduisent les appareils électroniques
usagés dans le cycle de recyclage. Cette élimination des déchets appropriée contri-
bue a la protection de I’environnement et elle prévient d’éventuels effets nocifs sur
I’lhomme et I'environnement qui pourraient résulter d’'une manipulation inappropriée
des appareils en fin de vie. Vous obtiendrez des informations plus détaillées sur I’élimi-
nation auprés du point de collecte le plus proche, du centre de recyclage ou de votre
administration communale.

Clients professionnels : veuillez prendre contact avec votre distributeur ou votre four-
nisseur lorsque vous souhaitez mettre au rebut des appareils, il vous communiquera
des informations supplémentaires.

En cas d’élimination en dehors de I'’Allemagne, veuillez également respecter les régle-
mentations et lois locales.
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Réglage de la température

Les touches ® et © vous permettent d’augmenter ou de diminuer graduellement la
température souhaitée.

Lorsque vous appuyez briévement une fois sur une touche, la température change de
1°C. Une pression prolongée sur une touche provoque une modification continuelle de
la température.

Remarque : Si la température réglée avec la touche © est inférieure & 20 °C, l'affi-
cheur indique « - - » et 'appareil désactive la fonction de chauffage.

Remarque : Lorsque le chauffe-eau instantané est qu’il alimente une douche, la
température maximale doit étre limitée pendant I'installation de 'appareil et elle ne
pourra pas étre réglée a une valeur supérieure.

Touches programmables

Les deux touches programmables vous permettent de sélectionner rapidement la tem-
pérature préréglée. Une pression sur une touche programmable sélectionne la tempé-
rature préréglée correspondante qui s’affiche alors. Le réglage par défaut de la touche

est de 35°C et de 48°C pour la touche @, Vous pouvez attribuer vos propres
réglages aux touches programmables :

« Une pression prolongée sur la touche programmable mémorise la température pré-
alablement sélectionnée. L'affichage passe de « P i » ou « P2 » & la nouvelle valeur
mémorisée de la température. Celle-ci est maintenant disponible a tout moment
par une simple pression sur la touche programmable correspondante.

Verrouillage des touches

Les touches du capteur peuvent étre verrouillées afin d’éviter une saisie involontaire.
Appuyez sur Fet® pendant environ 5 secondes pour activer / désactiver le verrouil-
lage des touches.

En cas d’appui sur une touche lorsque le verrouillage des touches est activé, un sym-
bole de clé apparait sur I'écran.

Mode ECO

Le symbole V7 indique que I'appareil fonctionne en mode économie d’énergie (ce qui
veut dire que la consommation d’énergie momentanée, suivant la température sélec-
tionnée et le débit, se trouve dans la plage d’économie d’énergie).

Limite de puissance

L’éclairage du point décimal indique que la pleine capacité du chauffe-eau instantané
n'est pas suffisante pour chauffer la quantité d'eau prélevée (par exemple en hiver
lorsque plusieurs robinets sont ouverts en méme temps). Le point s’éteint lorsque l'on
diminue le débit d'eau chaude, car la puissance est a nouveau suffisante pour atteindre
la température réglée.

Conseil pour économiser I‘énergie

Réglez la température souhaitée sur I‘appareil et n‘ouvrez que le robinet d‘eau chaude.
Si la température de I‘eau est trop élevée, n‘ajoutez pas d‘eau froide, mais réglez une
température plus faible sur I‘appareil. Lorsque vous ajoutez de I‘eau froide, |‘eau déja
chauffée est de nouveau refroidie et vous perdez ainsi une précieuse énergie. De plus,
I‘'eau froide ajoutée dans le mélangeur est déduite de la plage de régulation de I‘élec-
tronique, ce qui a pour effet que la constante de température n‘est plus garantie.
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Le DCX12 Next L est équipé d’un menu de service pour la consultation de différents
parameétres de 'appareil ainsi que pour le réglage et la commande de I'appareil.

En appuyant simultanément sur les touches (1) et (2) pendant au moins 2 secondes, il
est possible de passer de I'affichage standard au menu de service. Aprés 45 secondes
sans saisie, I'affichage revient automatiquement a I'affichage standard.

Menu de service

Avec les touches (1) ou (2) vous pouvez passer d’un &élément du menu a I'autre.
L'abréviation correspondante et la valeur actuelle sont indiquées en alternance.

Avec P et O vous pouvez afficher d’autres sous-rubriques ou effectuer des réglages.
En appuyant sur (2), la saisie sera enregistrée.

Points du menu :

«Er»: Diagnostic

Affichage de I'erreur actuelle et des dix derniers messages. La derniére erreur surve-
nue est toujours inscrite en premiére position et les précédentes sont a chaque fois
décalées d’une position vers I'arriére. Avec @ et &), vous pouvez faire défiler les mes-
sages d’erreur.

«ti» : Temp in

Affichage de la température d’entrée en °C.

«to» : Temp out

Affichage de la température de sortie en °C.

«Fl» : Débit
Affichage du débit actuel en |/min.

«Po» : Puissance

Affichage de la puissance absorbée actuelle en kW.

«PL» : Puissance de 'appareil

Affichage de la puissance maximale de 'appareil actuellement réglée en kW.

«CAn» : Valeur de contréle
Affichage de la valeur de contrdle du régulateur. Plage d’affichage normale : 40 - 60.

«n1 - n3» version du logiciel

Avec P et O, tous les chiffres de la version du logiciel s’affichent successivement.

«P1 - P6» PIN Bluetooth (uniquement si FXE 3 est installé)
Avec P et @, tous les chiffres du PIN Bluetooth s’affichent successivement.

«S1-S6» numéro de série

Avec P et @, tous les chiffres du numéro de série s’affichent successivement.

«br» luminosité

Vous pouvez réduire la luminosité de I”, par exemple pour économiser de I’énergie.

«Ld» délestage des charges

Avec P et O, la fonction de délestage des charges est activée/désactivée et en
appuyant sur @, elle est enregistrée.

«tL» : température limite

La température maximale de 'appareil peut &tre réduite avec ® et © a une valeur
quelconque dans la plage de réglage de la température. La limite de température est
désactivée en usine a «60».

Remarque : Si le chauffe-eau instantané alimente une douche, la température maxi-
male a été limitée pendant l'installation de I'appareil et la fonction est bloquée.
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«LL» : verrouillage de service

Sécurisez vos paramétres avec un code PIN & quatre chiffres. Avec @® et &), vous pou-
vez déterminer le niveau de blocage et le confirmer avec ). Vient ensuite la saisie du
code PIN. Avec @ et O, sélectionnez un code PIN et confirmez la saisie avec (2.

Options de configuration :

«no» Aucune restriction (réglage d’usine)

«SE» Aucun paramétre ne peut étre modifié dans le menu de service sans code PIN.

«In» Le menu de service ne peut étre ouvert qu’avec un code PIN.

«tr» La température ne peut étre modifiée qu’avec les touches de mémoire sans code
PIN.

«tL» Comme «In», en outre, la valeur de consigne ne peut étre modifiée qu’avec un
code PIN.

«rE» : Réinitialiser I'appareil
Tous les paramétres sont réinitialisés aux réglages d’usine. Sélectionnez le point «rE» et

appuyez sur la touche @® et maintenez-la enfoncée jusqu’a ce que le compte a rebours
atteigne zéro.

Purge aprés travaux d’entretien

Ce chauffe-eau instantané est équipé d’un détecteur automatique de bulles d’air qui
empéche un fonctionnement a sec involontaire. Mais, malgré tout il faut purger I'appa-
reil avant la premiére mise en service. Une nouvelle purge est nécessaire aprés chaque
vidange (par exemple aprés des travaux sur I'installation d’eau, en raison d’un risque de
gel ou aprés des réparations sur I'appareil) avant de remettre I'appareil en service.

1. /A Déconnectez le chauffe-eau instantané du réseau en coupant le disjoncteur.

2. Dévissez le brise-jet du robinet et ouvrez tout d’abord le robinet d’eau froide pour
nettoyer la conduite d’eau en la ringant et éviter ainsi que I'appareil ou le brise-jet
ne s’encrasse.

3. Ouvrez et fermez ensuite plusieurs fois le robinet d’eau chaude correspondant
jusqu’a ce que plus d’air ne sorte de la conduite et que tout I'air ait été évacué du
chauffe-eau instantané.

4. C’est maintenant seulement que vous pouvez rétablir I'alimentation électrique du
chauffe-eau instantané et revisser le brise-jet.

5. L'appareil active le chauffage aprés 10 secondes d’écoulement continu de 'eau.

Nettoyage et entretien

« Essuyer I'appareil et les robinets de distribution uniquement avec un chiffon
humide. Ne pas utiliser de détergent abrasif ou de produit contenant un solvant ou
du chlore.

« Pour un bon écoulement de I‘eau, il est conseillé de dévisser et de nettoyer réguliée-
rement les éléments de sortie (p. ex. mousseur et douchettes). Faites contréler les
composants électriques et hydrauliques tous les trois ans par un technicien formé
afin que le bon fonctionnement et la sécurité d‘utilisation soient garantis a tout
moment.
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4. Auto-assistance en cas de problémes et service a la clientéle

Les réparations doivent uniquement étre
effectuées par des centres techniques
agréés.

Si le tableau suivant ne vous permet pas
de remédier a un défaut de votre appa-
reil, adressez-vous alors au S.A.V. cen-
tral de CLAGE. Vous devrez fournir les
informations qui figurent sur la plaque
signalétique!

CLAGE SAS
Service Aprés Vente

4A, Rue Gutenberg
57200 Sarreguemines
France

Tél: +33806110016
Fax: +33387984370
Mail: contact@savclage.fr
www.savclage.fr

KV Systeme sprl.

Rue du Parc, 83
4470 Saint-George-sur-Meuse
Belgique

Tél.: +32 498 699133
Kvsysteme(@gmail.com

CLAGE GmbH
S.AAV.

Pirolweg 4
21337 Lineburg
Allemagne

Tél: +49 4131 8901-400
E-mail: service@clage.de

Ce chauffe-eau instantané a été fabriqué avec le plus grand soin et a été contrélé
plusieurs fois avant la livraison. Si un probléme survient, la cause est souvent facile a
corriger. Commencez par couper puis a réarmer le disjoncteur pour « réinitialiser »
I‘électronique. Vérifiez ensuite si vous pouvez corriger vous-méme le probléme & I‘aide
du tableau suivant. Vous éviterez ainsi les frais d‘une intervention inutile du S.AV.
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Probléme

Cause

Solution

L’eau reste froide,

I’écran ne s’allume pas

Déclenchement du
fusible intérieur

Remplacer le fusible ou mettre
en marche

Le limiteur de pression
de sécurité (SDB) s’est
déclenché.

Contacter le S.AV.

L’eau reste froide,

le symbole de mainte-

nance apparait
dans I'affichage

}a

L'appareil a détecté une
anomalie

Couper et réenclencher le dis-
joncteur. Si le défaut persiste,
contacter le S.AV.

Le débit d‘eau chaude

faiblit

Robinet de sortie encras-
sé ou entartré

Nettoyer le brise-jet, la pom-
mette de douche ou la crépine

Filtre d‘entré encrassé /
entartré

Faire nettoyer le filtre par le
S.AV.

La température sélec-

tionnée n‘est pas
atteinte

Limite de performance
atteinte

Réduire le débit d’eau chaude
sur le robinet

Apport d‘eau froide au
niveau du robinet

Ne prélever que de I‘eau chaude
et régler la température en
fonction de I‘utilisation.

Vérifier la température de sortie

Les touches du capteur
ne réagissent pas bien

’écran est mouillé

Sécher ’écran avec un chiffon
doux

Un symbole apparait
a chaque pression sur

une touche

Verrouillage clavier actif

Appuyez sur @ et () et mainte-
nez-les enfoncées pendant envi-
ron 5 secondes

L’écran affiche en alter-

nance P1et 00

Verrouillage de service
activé

Saisir le code PIN correct
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5. Fiche technique de produit conformément aux indications des réglements de I'UE - 812/2013 814/2013

a b c d e f h i j
b.1 b.2 Nwh AEC °C Lya Qelec
% kWh dB(A) kWh/d
CLAGE |DCX12 Next L| SE-115G-3E XS A 39,3 469,3 60 15 2,148
Explications
a Nom ou marque
b.1 | Désignation de I'appareil
b.2 |Type d’appareil
c Profil de charge
d Profil de charge
e Efficacité énergétique en préparation d’ECS
f Consommation électrique annuelle
g Profil de charge alternatif, efficacité énergétique en préparation d’ECS correspondante et consommation électrique
annuelle correspondante, sous réserve qu’elles soient disponibles
h Réglages de température de I’élément de réglage de la température du chauffe-eau
i Niveau de puissance acoustique a I'intérieur
i Consommation d’énergie quotidienne

Remarques supplémentaires

Toutes les dispositions particuliéres a prendre lors du montage, de la mise en service, de I'utilisation et de I'entre-
tien du chauffe-eau se trouvent dans les instructions d’utilisation et d’installation.

Toutes les données indiquées ont été déterminées sur la base des indications des directives européennes.
Contrairement aux informations sur le produit qui figurent a un autre endroit, elles s’appuient sur des conditions
d’essai différentes.

La consommation d’énergie a été déterminée d’aprés un procédé normalisé selon les indications UE. Le besoin en
énergie réel de I'appareil dépend de 'application individuelle.
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Instructions de montage

1. Vue d‘ensemble

i U E’E Support mural
U [%E ) = OF\\E
Partie inférieure de /
I‘appareil ( l | —
: ———= Capot de l‘appareil
DCX12 Next L
Limiteur de température 1 S
de sécurité (STB) U
) U : A Tuyau de liaison
Jeu de sondes de
température Capot de |‘électronique
Elément chauffant ™| ©) —-© i
Clapet anti-retour E—u :/,/ @
1o ?
Capteur de débit @ @ % c — Electronique
D % A
o @
Jeu de sondes de
température Limiteur de pression de
sécurité (SDB)
- . Bornier
Ecran tactile

Tuyau de sortie Tuyau d‘entrée

Régulateur de débit Filtre fin
8V/min Raccord d‘eau froide
Raccord d‘eau
chaude Chassis

®\\\®\\\\ @ éclaboussures

Mamelon a visser Manchon de traversée
G’ pouces
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2. Caractéristiques techniques

Type

DCX12 Next L

Classe d’efficacité énergétique

A

Puissance / courant nominal

8,8kW..11,5kW (38 A.50A)

Puissance/courant choisi(e) @ 220V

8,1kW (36,6 A)

10,5kW (47,8 A)

@230V

8,8kW (38,3A)

11,5kW (50,0 A)

@240V

9,6 kW (39,9A)

12,5kW (52,2A)

Branchement électrique

1/N/PE 220V ..230V .. 240V

Capacité nominale

Section de céble requise 10,0 mm?

Production d‘eau chaude (I/min)

max. avec At = 28K 4,5 597"

max. avec At = 38K 3,3 43
0,41

Surpression nominale

1,0 MPa (10 bar)

Type de raccordement

résistant a la pression / hors pression

Systéme de chauffage Fil nu IES®
Domaine d‘application a 15°C:

Résistivité de I‘eau 21300 Qcm
Conductivité électrique <77mS/m
Température d‘entrée <30°C
Débit de mise en marche 1,51/min-5,0?

Chute de pression

0,08bara1,5//min 1,3bara9,0!/min ¥

Plage de réglage de la température 20°C-60°C
Branchement de I'eau G’ pouces
Poids (avec plein d‘eau) 4.2kg

Classe de protection selon VDE

Classe de protection / sécurité

gD @ 1P25 C€

*) Les indications correspondent au décret du réglement UE N° 812/2013

1) Eau mélangée

2) Débit limité pour obtenir une augmentation de température optimale

3) Sans régulateur de débit

3. Dimensions

170

468 363

56

Cotes en mm

239

-—100—-
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4. Installation

B cre B

Liineburg

DIN 4109
PA-1X16951/l

IMIPA NRW.

Du fait de la réglementation
nationale sur la construction, un
certificat de contréle général
émis par le centre technique du
batiment est délivré pour cet
appareil pour justifier de son
aptitude a |‘utilisation du point
de vue des émissions sonores.

Doivent étre respectées :

p. ex. VDE 0100

EN 806

Dispositions des entreprises de distribution d’énergie et d’eau
Caractéristiques techniques et indications sur la plaque signalétique

L'utilisation exclusive d’outils adaptés et non endommagés

Lieu de montage

.

L‘appareil doit uniquement étre installé dans un local hors gel. L‘appareil ne doit
jamais étre exposé au gel.

L'appareil est prévu pour un montage mural et doit étre installé verticalement
avec les raccords d’eau en bas ou bien transversalement avec les raccords d’eau a
gauche.

L‘appareil est conforme au degré de protection IP25 et selon VDE 0100 Partie 701
(IEC 60364-7), il peut étre installé dans la zone de protection 1.

Il convient que la distance entre le chauffe-eau instantané et le point de préléve-
ment soit la plus courte possible pour éviter les pertes thermiques.

L‘appareil doit étre accessible pour les opérations d‘entretien.

Les tuyaux en matiére plastique ne sont autorisés que s‘ils sont conformes a la
norme DIN 16893 Série 2.

La résistivité de I‘eau a 15°C doit étre au moins égale a1300Q cm. Vous pouvez
obtenir cette valeur auprés de votre service des eaux.
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4. Installation

AN

SN
I AL JOA JOAL JOAL

e
S

MY
9,
o

chaude

Montage du support mural

Remarque : Si vous installez ce chauffe-eau instantané en remplacement d’'une modéle
d’une autre marque, il n’est généralement pas nécessaire de percer de nouveaux trous
pour le support mural. Le point 2 est alors supprimé.

Rincez soigneusement les conduites d’eau avant I'installation pour en éliminer les
impuretés.

1. Vissez les mamelons & visser dans les deux raccords muraux avec une clé Allen de
12 mm. Les joints doivent ici étre entiérement vissés dans le filet. Les mamelons &
visser doivent dépasser d’au moins 12 - 14 mm aprés avoir été serrés.

2. Maintenez le gabarit de montage fourni contre le mur et alignez-le de telle sorte
que les trous dans le gabarit coincident avec les raccords. Tracez les trous de per-
cage d’aprés le gabarit et percez les trous avec un foret de 6 mm. Insérez les che-
villes fournies.

3. Ouvrez 'appareil. Pour ce faire, tirez le cache vers le bas et desserrez la vis centrale.

4. Desserrez I'écrou moleté du support mural, retirez le support mural et vissez le
support mural au mur. Le désalignement ou I'irrégularité des carreaux peut étre
compensé jusqu’a 30 mm en utilisant les douilles d’écartement fournies. Les douilles
d’écartement sont montées entre le mur et le support mural.

L)

&
Uy

mw‘ i
N
\

174

Pose des raccords

Remarque : Serrez les écrous d’accouplement avec modération, de maniére a obte-
nir I’étanchéité nécessaire sans endommager les éléments de robinetterie ni les
conduites.

+ Vissez le raccord a eau froide sur le mamelon avec I‘écrou d‘accouplement et le
joint 2 pouces comme illustreé.

+ Vissez le raccord a eau chaude sur le mamelon avec I‘écrou d‘accouplement et le
joint % pouces.

+ Poussez le contrdleur de débit « D » dans le raccord d’eau chaude. Le joint torique
doit étre visible.
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4. Installation

Montage de I‘appareil

ouvert

.

Il peut arriver que le cable d’alimentation électrique soit posé dans la partie supé-
rieure de I'appareil ou sur la surface. Dans ce cas, veuillez d’abord suivre les étapes 1
a 3 selon la description « Raccordement électrique par le dessus » du chapitre

« Branchement électrique ».

Placez I‘appareil sur le support mural de telle sorte que la tige filetée de ce dernier
s‘adapte dans le trou prévu a cet effet dans |‘appareil. Vous pouvez éventuellement
apporter de petites corrections en pliant prudemment la tige filetée du support
mural. |l doit cependant étre possible de visser les conduites d‘eau de I‘appareil sans
forcer.

2. Vissez |‘écrou moleté en plastique sur la tige filetée du support mural.

3. Vissez les deux écrous d‘accouplement de % pouces des conduites d‘eau de

I‘appareil sur les raccords posés en les munissant respectivement de leur joint de
% pouces.

ca30

. Ouvrez la conduite d‘eau et tournez lentement le robinet d‘arrét (a) dans le raccord

a eau froide en position « ouvert ». Vérifiez I‘étanchéité de tous les raccords.

. Ouvrez et fermez ensuite plusieurs fois le robinet d’eau chaude correspondant

jusqu’a ce qu’il n’y ait plus d’air qui sorte de la conduite et que tout I'air ait été éva-
cué du chauffe-eau instantané.
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5. Montage en saillie

= —

FR

Remarque : Serrez les écrous d’accouplement avec modération, de maniére a obte-
nir ’étanchéité nécessaire sans endommager les éléments de robinetterie ni les
conduites.

En cas de montage apparent, il faut visser les deux mamelons & visser de % pouces et
les joints de % pouce avec les écrous d‘accouplement de % pouces du raccord a eau
chaude et a eau froide. Il faut démonter les deux capuchons borgnes de % pouces

des sorties latérales des raccords a eau chaude et a eau froide et y visser I‘extrémité
ouverte des mamelons a visser. Poussez le contréleur de débit « D » dans le raccord
d’eau chaude. Les raccords d’eau chaude et froide doivent ensuite étre vissés sur
I’écrou-raccord de % de pouce du tuyau d’entrée et de sortie de I'appareil avec le joint
de % de pouce.

Pour le montage en saillie, il peut étre utile de monter I'appareil a distance en utilisant
les douilles d’écartement fournies, comme indiqué sur le dessin ci-contre. Les deux
trous de fixation dans la zone inférieure de raccordement des tuyaux doivent égale-
ment étre correctement fixés a I'aide de chevilles de 6 mm et de vis.

Visser le c6té cannelé des tuyaux muni des écrous d‘accouplement de % pouces et des
joints de 2 pouces aux sorties latérales du raccord a eau chaude et & eau froide. Il faut
ensuite libérer les découpes de passage des tuyaux dans le capot avec un outil tran-
chant.

En cas de raccordement direct s‘il vous plait noter: Mettre la crépine dans le cadre de
I‘eau froide!
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6. Branchement électrique

Schéma électrique

@o—
R —

15

3

]

H59

L o»
o
m

£

PE L N
1/N PE~

Electronique
. Elément chauffant
. Limiteur de pression de sécurité SDB

. Bornier

gau N w N

. Limiteur de température de sécurité
STB

Réservé au professionnel!

Doivent étre respectés:

« p.ex. YVDE 0100

» Le réglements des entreprises de distribution d’énergie et d’eau locales
« Caractéristiques techniques et indications sur la plaque signalétique

» Relier I'appareil a la terre !

Conditions préalables du point de vue de la construction

« Lappareil doit étre raccordé en permanence a des lignes d’alimentation électriques
installées fixement. L'appareil doit étre raccordé au conducteur de protection.

+ Les cable électriques doivent étre en parfait état et ne doivent plus étre accessibles
aprés le montage.

« |l faut prévoir du cété de l‘installation un dispositif de sectionnement permettant
d’isoler tous les pdles du secteur avec une ouverture de contact minimale de 3mm
(par exemple par des fusibles).

+ Pour protéger I'appareil, il faut monter un élément de protection de ligne dont le
courant de déclenchement est adapté au courant nominal de 'appareil.

Branchement électrique

/\ Avant de procéder au raccordement de I’appareil, assurez-vous que le réseau élec-
trique d’alimentation est hors tension!

1. Retirez la gaine du céable de raccordement environ 6 cm aprés sa sortie du mur.
Enfilez la gaine de protection anti-éclaboussures sur le cdble de raccordement avec
la petite ouverture vers I‘avant de maniére a ce qu‘elle soit bien a plat contre le
mur. Celle-ci évite que de I‘eau qui pourrait éventuellement pénétrer dans |‘appareil
entre en contact avec les cables électriques. Le cable de raccordement ne doit pas
étre endommagé ! Uembout de protection doit étre utilisé !

2. Dénudez les fils individuels et connectez-les au terminal de raccordement confor-
mément au schéma électrique. L'appareil doit étre raccordé au conducteur de pro-
tection.

3. Tirez la gaine de protection jusqu’a ce qu’elle recouvre les céables de raccordement
et fagonnez les cébles de raccordement de maniére a ce que la gaine de protection
s'insére dans I'’évidement de la paroi intermédiaire sans tension mécanique. Insérez
la fixation de la gaine (A).

4. Connectez le cable du panneau de commande au panneau de commande dans le
capot, placez le capot sur I'appareil et fixez-le avec la vis du capot.
Remarque : Le cable du panneau de contréle ne doit pas étre pincé ou serré.

7 180mm
60mm 8mm

e
7
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